Tips og råd til fagforeninger

Oversettelse og bearbeiding av brosjyren ”A Pamphlet for Trade Unions – Promoting equality in Diversity” laget av ILO, ICTU ( Irish Congress of Trade Unions), EU.

Om fagforeningens og de tillitsvalgtes rolle.

Et sitat fra “Joint declaration of ILO and the High Commisioner for Human Rights” (2001):

”Utfordringen som ligger foran oss er å sammen utvikle en verden preget av respekt for forskjeller. Vi må handle for å skape en verden der alle mennesker kan leve i trygget og verdighet og ha tilgang til skikkelig arbeid og livskvalitet”.

På verdensbasis er det beregnet at én av femti personer bor i et annet land enn der de ble født, som migranter eller som flyktninger. Det utgjør over 150 millioner mennesker.    

Det er beregnet at dette kan bli bli opptil 250 millioner mennesker i 2050.

Arbeidere er ofte tvunget til flytte pga krig, sult, tørke eller fordi økonomien i eget land ikke er i stand til å sikre dem og deres familier en tilstrekkelig grunnleggende økonomisk basis. Da kan arbeidskraften bli trukket til land med høyere vekstrate i økonomien, og som mangler arbeidskraft for å opprettholde denne veksten.

Det er mange årsaker til at disse menneskene er svært utsatt for diskriminering og forskjellsbehandling. Noen slike årsaker kan være:

· Restriktive innvandringslover i landet de har kommet til

· Streng tolkning av lovverket som regulerer innvandringen

· At innvandrerne er avhengige av ulovelige veier og måter for å komme inn i landet

· Kriminalisering av såkalte ulovelige innvandrere

· Stigmatisering av dem som ”falske” innvandrere

· Innvandrere og flyktninger blir syndebukker for kriminalitet og arbeidsløshet

Hva er rasisme? 

Når kulturelle og etniske minoriteter blir utsatt for diskriminering pga. hudfarge og utseende er de utsatt for rasisme.

Når enkeltpersoner eller organisasjoner bruker makt over minoritetsgrupper pga. deres etniske bakgrunn er det også rasisme.

Hva er diskriminering   

Loven forbyr diskriminering på grunnlag av etnisitet, nasjonal opprinnelse, avstamning, hudfarge, språk, religion og livssyn. Det betyr at det ikke er lov å gjøre forskjell på noen fordi de tilhører en bestemt etnisk gruppe eller klan, kaste eller stamme, har et annet språk, en annen tro eller et annet livssyn, en annen kultur, kommer fra et annet land eller har en annen hudfarge.

Hva er mobbing/plaging?

Alle former for uønsket atferd som tar utgangspunkt i etnisitet eller nasjonal bakgrunn og som fører til skade på en persons verdighet og som fører til at personens omgivelser blir mer fiendtlig, eller negativ for den personen som blir utsatt for plagingen.

Hva er interkulturalisme?  

Interkulturalisme (kulturell intelligens) handler om å utvikle et mer inkluderende samfunn og å skape forutsetningene for samarbeid og samme likhet for alle når det gjelder muligheter, forståelse og respekt. Interkulturalisme baserer seg på en oppfatning om at samme størrelse ikke passer for alle, og at alle vil ha fordel av at det blir planlagt for og gjennomført kulturell og etnisk mangfold.

Hvordan skal mine rettigheter bli forsvart? 

Det er viktig at Norge har et godt lovverk mot diskriminering og forskjellsbehandling, men det er vanskelig å hindre fordommer og rasistiske meninger bare gjennom lovverket. For å få til dette må det også brukes andre virkemidler.

Alle menneskers rettigheter, også rettighetene til personer med innvandrerbakgrunn, skal være sikret av landets lovgivning. En slik tilnærming, som er basert på at alle har visse rettigheter, skal sikre at diskriminering ikke vil bli akseptert, fordi det er en krenking av en persons grunnleggende rettigheter.

Menneskerettighetene er basert på at noen prinsipper gjelder for alle mennesker, i alle samfunn og under alle økonomiske, politiske, etniske og kulturelle vilkår. Menneskerettighetene er universelle, de gjelder overalt, udelelige fordi politiske og sivile rettigheter ikke kan skilles fra sosiale og kulturelle rettigheter, og ingen kan bli nektet disse rettighetene.

Hvordan kan fagforeninger på sentralt og lokalt nivå kjempe mot rasisme og forskjellsbehandling?  

Det er et grunnleggende prinsipp og mål for fagbevegelsen å bekjempe rasisme og negativ forskjellsbehandling av mennesker. 

Å kjempe for menneskerettighetene, likhet og mangfold er en del av kjernen i fagforeningenes kamp for frihet, likhet og rettferdighet for alle.

Fagforeninger bør ta utgangspunkt i at de som selv er utsatt for rasisme og diskriminering har en viktig rolle i å utvikle og  innføre viktige politiske tiltak og  programmer og passe på at de blir gjennomført. 

Fagbevegelsen arbeider på mange arenaer og har mange samarbeidspartnere i sitt arbeid for å realisere sine viktigste mål. Det er viktig at alle deler av fagbevegelsen bruker de kontaktene de har og samarbeider tett med regjeringen, arbeidsgiverorganisasjonene og frivillige organisasjoner for å få vekk all diskriminering og rasismebasert mobbing på arbeidsplassen og i samfunnet.        
Fagforeninger skal ha som mål at medlemmene deres har en antirasistisk grunnholdning i alt de gjør. Målet må være at arbeidsplassene skal være uten rasisme, at de tilsatte har respekt for alles verdighet og at virksomheten forstår hvilke muligheter som ligger i å ha en arbeidsstokk preget av mangfold. Fagforeningene bør innse at det er nødvendig at arbeidere fra etniske minoriteter får tilgang til arbeidsmarkedet og lønnet arbeid.

På europeisk nivå er det laget en felles erklæring som skal hindre diskriminering basert på rase og fremmedfrykt og styrke målet om likeverdig behandling på arbeidsplassene. Erklæringen som er undertegnet av ETUC (European Trade Union Confederation ), BUSINESSEUROPE og CEEP (European Centre of Enterprises with Public Participation) foreslår en rekke tiltak, bl.a. at det bør lages en samling av gode eksempler og tiltak. 

Alle eksemplene på tiltak viser at konkrete handlinger for å hindre rasisme og fremmedfrykt er mulig. Det finnes et sammendrag på www.eurofound.eu.int. 

En handlingsstrategi   

Alle fagorganisasjoner bør ha en strategi for likhet og mangfold. 

En slik strategi skal sikre at både arbeidsgivere og egne medlemmer kjenner de pliktene de har når det gjelder å nå målene om full likhet for arbeidstakerenes muligheter og hvordan de blir behandlet. Fagbevegelsen har innflytelse på mange arenaer og mange nivåer, og det er viktig at strategien favner alle disse arenaene og nivåene.

En slik strategi for likhet og mangfold bør innholde noen av disse elementene:

· En tydelig markering av at fagforeningens overordnete målsettinger på dette området er full likhet og at all diskriminering skal vekk.

· Metoder for å måle om hvordan målet om likhet faktisk blir varetatt i alle strategidokumenter, alle viktige beslutninger, prosedyrer og alle regler som har betydning for hvordan fagforeningen fungerer.

· En handlingsplan for likeverd som viser hvilke tiltak som vil bli satt i verk når kontrollen har avslørt at virksomheten og fagforeningen ikke lever opp til sine mål.

· Overvåkingsmekanismer og revisjoner som følger med på at de nødvendige endringene blir gjort og at de har de ønskete virkningene.

Internasjonalt samarbeid 

Norske fagforeninger er knyttet til fagorganisasjoner i andre land, Dette gir dem anledning til å fremme sine mål om mangfold og likhet i internasjonale fora. Noen slike arenaer som kan brukes til dette er ILO, nordiske nettverk, konferanser og møter. Fagforeninger bør også slutte seg til forslag og initiativ fra fagforeninger i andre land som har som mål å sikre likhet og anti-diskriminering i arbeidslivet.

Nasjonalt nivå     

Fagforeninger er viktige aktører i det norske samfunnet og bør bruke alle anledninger til fremme sine mål om likhet og mangfold. De bør:

· arbeide for å stadig styrke lov- og regelverket som skal hindre rasisme, diskriminering og usakelig forskjellsbehandling

· arbeide for at innvandrere og etniske minoriteter har de samme rettigheter som andre i det norske samfunnet. 

· revidere og undersøke om fagforeningens eget lov- og avtaleverket gir fare for diskriminering og negativ forskjellsbehandling.

· følge med på at arbeidere med innvandrerbakgrunn blir behandlet rettferdig på det norske arbeidsmarkedet og I egen virksomhet.

· arbeide for at Norge som stat og egne organisasjoner underskriver de internasjonale avtalene som kan understøtte målene om likhet og ikke-diskriminering.  

· støtte til tiltak og kampanjer som vil bekjempe rasisme og diskriminering

· støtte målet om større mangfold i den offentlige arbeidsstyrken i stat og kommuner, se kritisk på kvalifikasjonskravene til disse jobbene for at de ikke skal stille urimelige og usakelige krav 

· være aktive for å rekruttere kollegaer med innvandrerbakgrunn til egen fagforening og oppmuntre og skolere dem til å ta tillitsverv

· arbeide for at utenlandsk utdanning og praksis blir vurdert på en positiv måte i det norske arbeidsmarkedet. 

Hva kan gjøres på hver arbeidsplass sammen med arbeidsgiverne 

Sammen med arbeidsgiveren bør lokale fagforeninger arbeide for å få til en inkluderende arbeidsplass som:

· ikke har diskriminering og mobbing 

· tar godt i mot tilsatte med annen etnisk bakgrunn enn norsk.

· er aktivt for og støtter full likhet for tilsatte som har innvandrerbakgrunn 

· har takhøyde for kulturell og språklig mangfold i arbeidsstokken.

· gjør det klart for alle at virksomheten ikke vil tåle rasisme og diskriminering og at dette vil bli motarbeidet når det viser seg nødvendig  

Når fagforeningen forhandler med arbeidsgiveren skal den passe på:

· At den tar hensyn til at den har medlemmer fra etniske minoriteter. Hvis det er mulig bør disse være med i forhandlingsutvalgene når det er naturlig

· At arbeidsgiveren har nødvendige tiltak for å sikre at arbeidsplassen ikke driver diskriminering for eksempel gjennom lokale tilpassingsavtaler til HA  

· At arbeidsgiverne har kunnskap om diskrimineringsloven, IA-avtalen og andre rammebetingelsene som forplikter virksomheten

Fagforeningene bør forhandle for å oppnå at:

· arbeidsplassen legger til rette for de behovene enkelte grupper har når det gjelder mat, klær og religiøse seremonier.

· den interne kommunikasjonen I virksomhetene er lagt til rette for alle språkgrupper i virksomheten

· arbeidsgiverne markerer målene om mangfold og inkludering tydelig ved alle anledninger

· virksomheten går gjennom rutinene for rekruttering i virksomheten for å få vekk alle faser og virkemidler som kan skape utilsiktet forskjellsbehandling av søkerne fra innvandrergrupper.

· tilsatte som har ansvar for personalfunksjonen og personalutvikling i virksomheten må få nødvendig opplæring

· det er tydelige og effektive klagemuligheter både sentralt og lokalt for dem som har opplevd rasisme og diskriminering

· det er etablert utviklings- og karriereplanleggingsordninger spesielt lagt til rette for tilsatte med innvandrerbakgrunn. Viktig å særlig støtte kvinner og yngre tilsatte

Fagforeningen skal bekjempe diskriminering innenfor egen organisasjon   

Det er alltid fare for at det finnes medlemmer med rasistiske holdninger i egen fagorganisasjon eller at fagbevegelsen på sentralt eller lokalt nivå har regler, avtaler og arbeidsmåter som kan slå ut i diskriminerende handlinger, selv om den ikke er tilsiktet. Alle vedtak og bestemmelser som på et usakelig grunnlag kan holde noen vekk fra fagorganisasjonene må derfor tas bort.

Den lokale klubben eller foreningen bør ha en politikk for å hindre rasisme og diskriminering ved å bl.a:

· Gjøre fagforeningen og arbeidsplassen til et anti-rasistisk sted. 

· Dette kan gjøres med utgangspunkt i erfaringene og opplevelsene til dem som er berørt av diskriminering eller står i fare for å oppleve diskriminering.

· Sikre seg at personer og medlemmer med innvandrerbakgrunn har full tilgang til medlemskap og tillitsverv både lokalt og sentralt.

· Styrke og utvikle fagforeningen gjennom å inkludere alle uansett hvor de kommer fra.

· Legge til rette for at alle kan få lederposisjoner uansett etnisk bakgrunn.

· Gi råd og støtte til medlemmer som har erfaring med at de ikke blir inkludert skikkelig i den lokale klubben pga sin innvandrerbakgrunn.

· Samarbeide med lokale grupper og organisasjoner som bekjemper diskriminering. 

· Vurdere egen strategi og egen virksomhet med jevne mellomrom for å være sikre på at strategien og handlingene faktisk hindrer diskriminering og forskjellsbehandling.

· Være sikker på at det er sammenheng mellom det fagforeningen vil og det den faktisk gjør når det gjelder mangfold og antidiskriminering.

· Den lokale fagforeningen bør drive opplæring av egne medlemmer.

· Hjelpe medlemmene til å bli oppmerksomme på sine eventuelle fordommer og negative forstillinger om personer med en annen etnisk bakgrunn.

· Ta antirasisme inn som en del av all den opplæringen fagforeningen har på lokalt og sentralt nivå.

Spesielt ansvar som tillitsvalgt 

Tilsatte med klager og erfaringer usaklig forskjellsbehandling tar ofte først kontakt med lokale tillitsvalgte. Tillitsvalgte må derfor ha kompetanse til å møte slike klager og kunnskap hvordan de skal behandle dem skikkelig, seriøst og raskt. 

Tillitsvalgte må derfor sørge for at:

· De er tilgjengelige for medlemmene.

· De som er utsatt for usaklig forskjellsbehandling kan være sikre på at klagen deres blir tatt alvorlig og at de får den støtten de trenger fra sine tillitsvalgte.

· At det blir tatt nødvendig hensyn til den spesielle situasjonen for medlemmer med innvandrerbakgrunn når det skal føres forhandlinger om saker som berører. arbeidsplassen. Avtaler må ta hensyn til alle.

· Når det blir planlagt medlemsmøter må det bli tatt hensyn til om noen har spesielle religiøse eller kulturelle høytidsdager.

· Tillitsvalgte slår ned på alle rasistiske kommentarer og handlinger med en gang. 

Spesielle utfordringer for arbeidstakere med innvandrerbakgrunn

Arbeidstakere med innvandrerbakgrunn, kanskje særlig ikke-vestlig innvandrerbakgrunn, kan ha utfordringer som er spesielle for dem. Fagforeningen bør ha en strategi som kan håndtere disse utfordringene for eksempel ved:

· Markedsføre seg i innvandrermedia.

· Vise fagforeningens antidiskrimineringspolitikk gjennom plakater og oppslag på arbeidsplassen.

· Vise hvilke former for diskriminerende ytringer, kommentarer og handlinger som ikke vil bli akseptert i fagforeningen.

· Ha medlemsmøter med innledninger om disse emnene.

Noen kjennetegn ved en arbeidsplass som har en klar antidiskrimineringspolitikk og jobber for mangfold: 

· Tydelig politikk på området, særlig viktig at toppledelsen og fagforeningen ikke er uklare.

· Har en intern politikk på området som dekker alle viktige felter som rekruttering, opprykksmuligheter, lønnsutvikling, opplæring og deltakelse i sosial og faglig virksomhet.

· Det skal være tydelig og kjent hvordan en som føler seg dårlig behandlet pga  etnisk bakgrunn kan klage til arbeidsgiveren og hvordan slike klager blir behandlet i virksomheten.

